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社区“啄木鸟”

集装箱占道

网友“8127320”：梁弄镇雅
贤村下坞自然村121号门口常年
放置着一个大集装箱，里面装有
一户人家的私人物品。该集装箱
占据半条道路，严重影响车辆通
行。

梁弄镇：经村委和集装箱所
有方的协调沟通，该集装箱会在
近期进行挪移处理。

占道装货

网友“shy0506”：宁波德昌
电机股份有限公司的工作人员，
每天占用和义路装卸货物，严重
影响周边老百姓出行。

市公安局：交警大队江北中
队已组织警力前往巡查，并告知
该公司负责人，要求将单位车辆
及货物有序停放，不得占道影响
其他车辆通行。

占用车位

网友“城市农民工2020”：
俞家桥路西侧地块（堰头安置房）

项目的施工车辆长期占用附近谭
家新村里的停车位，导致业主没
有车位可停。

舜建集团：经核实，确实存在
施工车辆长时间停放情况。我们
已与该工地负责人进行沟通，长
时间停放的车辆现已挪走。此
后，我们会督促施工方加强对车
辆停放的管理。

游客服务中心“停摆”

网友“164788”：鹿亭乡中
村村的游客服务中心里没有工作
人员，厕所也上锁，这是为什么？

鹿亭乡：中村村游客服务中
心近期因原服务人员离职，同时
山区人员招录相对困难，故近期
暂无服务人员。目前，我们正抓
紧人员招录工作。

投运时间

网友“125921”：兰墅桥菜
场预计何时投入运营？

兰江街道：兰墅桥菜场正在
有序推进中，计划今年年底投入
运营。 记者 胡张远整理
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■本报记者 张云霞

近日，梨洲街道学弄社区某小
区的一个楼上住户装修房屋时，一
名工人因施工不慎，造成木屑飞出
窗外，碰到了楼下路过的居民。事
后，双方因为赔偿问题发生矛盾，闹
得很不愉快。无奈之下，装修业主
只好向社区“弄里解忧”调解室寻求
帮助。

“了解事情经过以后，我们通过
电话和现场多次调解，最终促成了
双方的和解。”负责学弄社区综治调
解工作的网格员童胜利说，经过调
解室成员的共同努力，最后，双方就
赔偿事宜达成共识，该起纠纷也终
于画上了句号。

水管破裂、楼上漏水、楼上晒衣
服淋湿了楼下的被子、污水管堵塞
……为更好地解决这些邻里纠纷，
去年，学弄社区在市司法局梨洲司
法所、梨洲街道人民调解委员会的
关心支持下，坚持党建引领，发挥网
格优势，成立了“弄里解忧”调解室，
组建了一支由法律工作者、心理咨
询师、退休干部、社区干部、业委会
成员、党员、网格员、微网格员等组
成的调解员队伍，秉承“公正、专业、
高效、暖心”的原则，为居民提供法
律咨询、矛盾调解、心理疏导、普法
宣传等服务。

某小区一家5楼住户上班期
间，家中阳台拖把掉落不慎将水龙
头打开导致大量积水，并渗漏至4

楼，造成4楼天花板、衣柜、灯具、空
调等受损严重。因赔偿金额无法谈
拢，双方来到社区调解室，让调解员

“主持公道”。虽然多次调解，但双
方诉求的金额差距仍然较大。为
此，调解室请来了保险公司的专业
人员进行定损，并做好当事人的思
想工作。最终，楼上楼下邻居终于
达成调解协议。

台风天，狂风暴雨来袭，某居民
家的玻璃窗破损，碎玻璃砸到了楼
下停放的3辆汽车。房屋主人认为
车主没有把车停在停车位上，负有
一定责任。车主则认为房屋主人和
物业公司都要承担赔偿责任，大家
各执一词，互不退让。面对如此棘
手的问题，调解员们集思广益，厘清

责任，对各方释法说理、调解协商，
逐个“击破”，最终成功解决了这起
纠纷。

“小小社区调解室在共促基层
治理共建美好家园中发挥积极作
用。调解室成立以来，成功调解纠
纷120余件，调解成功率99%以上，
真正做到了‘小事不出社区’，把矛
盾纠纷化解在萌芽阶段。”社区党委
书记于梦迪说，截至目前，调解室已
收到居民送来的两面锦旗，体现了
居民对调解工作的认可。

“‘弄里解忧’，解民烦忧！”
提起社区的调解室，广大居民竖起
大拇指。调解室注重事理、法理、
情理相结合，为群众排忧解难，绘
就了社区文明和谐的“好风景”。

“弄里解忧”解民烦忧
——记学弄社区“弄里解忧”调解室二三事

■本报记者 干雨微

“孝为德之本，百善孝为先。”在
梁弄镇湖东村，有这样一位儿媳，她
十余年如一日悉心照顾长辈，用最
朴实的行动履行责任，用柔弱的双
肩谱写了一曲孝老爱亲的赞歌，她
就是蔡小凤。“小凤的婆婆没有女
儿，小凤就像亲闺女一样照顾她。”

“小凤是个好儿媳，嫁过去之后，家
里没有拌过嘴。”……聊起蔡小凤，
不管是邻居还是亲戚，无一不对她
竖起大拇指。

蔡小凤今年53岁，说起自己的
婆婆，眼里满是心疼。2008年，67岁
的婆婆不慎摔倒后，突发脑梗造成半
边瘫痪，言语不清，行动不便。为了

让丈夫安心工作，蔡小凤辞掉工作，
回到家中照料婆婆的饮食起居。

走进婆婆的房间，看到的是两
张紧挨的床。原来，为了方便照顾
老人，蔡小凤多年来都是和婆婆住
在一起，这两张紧挨的床见证了一
份长达十余年的“暖心守护”。洗
漱、喂饭、按摩、烫脚、倒大小便……
这些繁琐又必要的步骤，蔡小凤却
从没有厌烦。

“早上6点，婆婆就要起床，洗
漱好，喂好早饭，我便开始为她按
摩。”蔡小凤说。刚开始，她对按摩
一窍不通，但为了能够让婆婆赶快
好起来，她便买了各种按摩医疗书
籍“啃”了起来。为了能够把按摩手
法学的细致，她还向专业的按摩医

师咨询。现在，蔡小凤每天要为婆
婆按摩5-6次。在她的精心照料
之下，婆婆的病情逐渐好转，并奇迹
般地可以下床走路了。目前，婆婆
的生活已基本可以自理。

虽然没有血缘关系，但这些年婆
媳两人从未红过脸，还过出了比亲母
女还亲的生活。蔡小凤清楚的知道婆
婆喜欢吃什么，有什么样的生活习
惯。在婆婆的眼中，儿媳蔡小凤就像
自己的好闺女一般体贴，不但争气能
干，还将家里收拾得井井有条。

子女孝顺是一个家庭言传身教
的结果。在悉心照料卧病在床的婆
婆同时，蔡小凤也特别注重家庭的
和谐。她的弟弟因病去世后，留下
了妻子与一对儿女，考虑到弟媳照

顾家庭的辛苦，蔡小凤和丈夫商量
后，便将母亲接回家中一起生活。
蔡小凤的女儿成家后，生了两个活
泼可爱儿子。如今，在蔡小凤的言
传身教下,女儿女婿和外孙也很好
地传承了她的孝老爱亲好家风,“小
敬老，老爱小，这是中国人的传统。
只有以身作则，家庭才能和睦。现
在外孙们放学回到家里，也会问‘外
婆，您累不累啊？’、‘阿太、你们身体
都好吗？’。”蔡小凤骄傲地说。

常言道“久病床前无孝子”，蔡
小凤却用实际行动改写了这句话。
如今，蔡小凤的婆婆逐渐康复，母亲
的身体也很康健。“看着两位老人
都好好的，我觉得这一切都是值得
的。”蔡小凤笑着说。

好儿媳撑起家中“半边天”

本报讯（记者 胡张远） 近
日，余姚、慈溪两地人社部门继去
年首次合作后再度“牵手”，组织
15家企业共赴河南省许昌市，接
连举行3场“奔甬而来·余慈有
你”宁波余姚&慈溪河南高校专场
招聘会，共收到求职简历1076份。

“两地联合赴外省揽才，可以
进一步扩大专场招聘会规模，同时
也能扩大余慈地区的影响面，属于
一举多得。”市人社局相关负责人
说。今年以来，市人社局积极组织
企业先后前往本省的宁波、杭州以

及湖北、陕西、江西、河南等地高
校举办校园招聘活动，累计达21
场、共收到简历5380份，有近千
人达成来姚就业意向。此外，人社
部门还与浙江科技大学、湖北工业
大学等22所高校合作建立“招引
工作站”。

接下来，市人社局还将视情增
加大专院校招聘线路，引导企业与
院校建立校企合作关系，通过“实
习+就业”等模式筛选优质学生留
姚就业，为企业长远健康发展储备
人才。

15家余慈企业联合赴豫揽才
收到求职简历1076份

本报讯（记者 陆燕娜）4月
15日，以“碧满姚江 绿满姚城”为
主题的余姚市园林城市建设成果展
亮相玉皇山公园北广场。

近年来，我市以生态文明为出
发点，坚持增绿提质、绿化惠民，持
续从公园绿化、道路绿化、口袋公园
建设、园林城镇打造等多个方面深
耕绿化建设。截至2022年，我市建

成区绿地率为40.04%，建成区绿化
覆盖率为44.59%。

此次成果展由市园林风景管理
中心主办，共展示60余幅图片，全
面呈现我市园林城市建设的丰硕成
果，同时也呼吁市民共护园林城市
建设成果。

据悉，本次成果展将持续到4
月21日。

园林城市建设成果展亮相玉皇山公园

本报讯（记者 陆燕娜） 近
日，余姚舜智投资发展有限公司凭借
其孵化的“道德信用贷”应用场景，顺
利拿下“浙江省数据知识产权登记证
书”，这也是我市取得的首张数据知

识产权登记证书，标志着我市在数据
知识产权工作中实现了“零的突破”。

“这张数据知识产权登记证书可
以作为我们持有这项数据知识产权的
初步证明和行使权利的凭证，相当于

给了我们‘正式的身份’，能够进行数
据流通交易、收益分配和权益保护，更
将有利于我们将‘知产’变成‘资产’，
进一步健全我市数据要素市场。”舜智
公司负责人姚钰炜表示。

据悉，“道德信用贷”应用场景去
年12月正式上线，舜智公司于今年1
月和余姚农村商业银行签订了该场景
的数据服务协议。通过“道德”与“信
贷”联姻的方式，挖掘数据信用价值。
首张数据知识产权登记证书的获得，
将公共数据授权运营和道德数据相结
合，将进一步提高银行贷款授信精准
度，拓展智慧政务向终端延伸。截至
目前，“道德信用贷”场景已累计入驻
市民70万，月均访问量2.5万次，参与
道德评议用户30万人。

我市取得首张数据知识产权登记证书

本报讯（记者 赵科科 通讯
员 张松高）“报停”的简易升降机
存在严重的安全隐患，但个别企业
为省钱、省麻烦，却仍抱着侥幸心理
继续使用。近日，市市场监管局梨
洲监管所就查处了一起擅自使用

“报停”已10年的简易升降机违法
案件，并对违法使用者作出了罚款
3万元的行政处罚。

不久前，梨洲监管所执法人员
检查在本市某车灯厂时，发现该厂

装配车间西边有一台正在使用的简
易升降机，楼层按键处于通电状态，
显示“2”。现场，执法人员操作升
降机，发现可以上、下升降。墙上张
贴有简易升降机的安全使用警示、
安全检验合格等标识，安全检验合
格的标识上还有设备代码。

执法人员查询浙江特种设备在
线系统，发现该简易升降机已处于
设备停用状态，使用状态变更日期
为2014年6月10日。执法人员要

求该厂出具该简易升降机有效的检
验合格报告时，该厂负责人未能出
具，其行为已严重违反了《特种设备
安全法》相关规定。据此，执法人员
当场开出了一份《特种设备安全监
察指令书》，要求该厂立即停止使用
该特种设备。当日，该厂使用未经
定期检验特种设备的违法行为被立
案查处。

为规范使用特种设备，消除安
全隐患，梨洲监管所根据《特种设备

安全法》相关规定，对该厂作出了罚
款3万元的行政处罚决定书。

据介绍，简易升降机是特种设
备的一种类型，必须按照《特种设备
安全法》相关规定安全使用，否则属
于违法行为。接下来，市场监管部
门将继续开展“三非”升降机的专项
整治，督促有关企业落实安全主体
责任，严防企业使用未经定期检验
的简易升降机，消除特种设备安全
隐患，杜绝安全事故发生。

擅自使用“报停”升降机 一工厂被罚3万元

4 月 17 日，在梨洲街道三溪
村，施工人员正在向家弄水库至世
南西路DN1000原水管道工程建设
工地铺设输水管道。该工程完工后
将大大改善我市自来水管网供水能
力不足、水厂供水源单一等问题。
目前，市自来水公司正加快施工进
度，确保工程5月完工。

记者 苏英英摄

加紧铺设输水管道


